Valkommen till Sappal

Din forening Samfalligheten Spexaren har tecknat ett gruppavtal med Sappa
for TV till din bostad. Din nya tjanst startar den 18 december. Har kommer
information om vad som ingar och hur du kommer igang. Observera att
storningar i tjansten kan férekomma under omkopplingsdagen.

Ingaribostaden! —

Digitalt TV-utbud

De har TV-kanalerna ingar i ditt digitala basutbud. Fér att se dina kanaler kopplar
du en antennkabel mellan TV:n och antennuttaget och gér en digital kanalsékning
(DVB-C). Du behéver alltsa ingen extra TV-utrustning for att fa in kanalerna pa TV-
apparater som ar nyare an cirka 15 &r. Ar du oséker kan du kolla i din TV-manual om
den har stéd fér DVB-C.

svt1 svt2 § 9 (ED @ O @ 10
. @ < e [ (O | — E @

Hjdalpguider

Kom igang

Om du behéver hjalp med nagot kan du skanna QR-koden for att
komma till en hjalpsida anpassad fér gruppavtalade tjanster med
bland annat hjalpguider och svar pa vanliga fragor. Om din mobil

inte kan skanna QR-koder, besdk

Skanna mig

Aktivera ett konto pa Mitt Sappa

Du kan redan nu aktivera ett konto pa for att fa tillgang till Mitt Sappa. Dar
kan du se dina tjanster samt skapa arenden till var kundsupport.

Behover du hjalp med nagot?

Pa hittar du alla vara hjalpguider och fragor och svar. Dar kan du ocksa
chatta direkt med oss. Om du ar inloggad pa Mitt Sappa kan du dven lamna ett drende till var
kundsupport. Dusom bor i en samfallighet med gruppavtal far dessutom tillgang till vart VIP-
nummer som ar var mest prioriterade linje. Ring om du behéver hjalp.



Fler tjanster och erbjudanden

Om du saknar nagon kanal eller vill kika pa fler tjanster som Sappa erbjuder
kan du gain pa Dar hittar du alla vara olika TV-paket, streaming- och
tillaggstjanster. Som valkomsterbjudande skickar vi med en rabattkod pa 500

kr som du kan anvanda pa valfri tjanst!

Din rabattkod: SPEXAREN500

Anvand senast 31 januari 2025.

Vilj vilka kanaler du vill ha och hur manga!

Sappa Fem och Sappa Tio &r vara tva flexibla paket som
|ater dig valja dina kanaler sjalv. Bygg pa ditt basutbud med
valfria kanaler som du sjalv kan byta ut varje manad inne pa
Mitt Sappa.

53% rabatt! 47% rabatt!

Sappa Fem
Valj 5 kanaler
for 99 kr/man
i 12 manader

Lagg till mer TV!

eller klicka

Sappa Tio
Valj 10 kanaler
for 179 kr/man

i 12 manader



